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Kontrola spoteczna (obywatelska)
administracji publicznej

Streszczenie: Celem artykulu jest wyjasnienie, czym jest kontrola
spoleczna (obywatelska) administracji publicznej oraz ukazanie naj-
istotniejszych narzedzi, ktérymi jest ona realizowana. Pochylajac sie
nad tym tematem, nalezy podkresli¢, Ze najwazniejszym ,,czynnikien’
w calym systemie sa obywatele. Bez ich zaangazowania, checi, kompe-
tencji i determinacji niemozliwe bytoby skuteczne przeprowadzenie
kontroli. W opracowaniu przedstawiony zostaje istotny podziat kontroli
spotecznej (obywatelskiej) na kontrole instytucjonalng — obwarowana
przepisami prawnymi i kontrole pozainstytucjonalng — klasyfikowang
na réwni z tzw. opinia publiczng. O$ gtéwna artykulu stanowig narzedzia
(instytucje), ktérymi dokonuje si¢ kontroli spolecznej — m.in. petycje,
skargi czy wnioski. Przeprowadzona analiza uwidacznia, ze $rodki maso-
wego przekazu odgrywaja znaczacg role w kontrolowaniu i wywieraniu
wplywu na wladze publiczng. Potaczenie ich wktadu z dziataniami oby-
wateli tworzy demokratyczne panstwo obywatelskie.

>

Stowa kluczowe: kontrola, administracja publiczna, demokracja, dobro
wspolne, informacja publiczna

Abstract: The aim of the article is to explain what social (civic) control
of public administration is and to present the most important tools
by which it is realise. Looking at this topic, it should be emphasized that
the most important “factor” in the entire system are citizens. Without
their commitment, willingness, competence and determination, it would
be impossible to effectively conduct an control. The study presents
an important subdivision of social (civil) control, i.e. institutional con-
trol - originating in legislation and non-institutional control — which
is ranked on an equal footing with so-called public opinion. The main
thrust of the article is the instruments (institutions) with which social
control is carried out, such as petitions, complaints or applications. As the
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study shows, the mass media play an important role in controlling and
influencing public authorities. By combining their contribution with the
actions of the citizens, created is a democratic citizen state.

Key words: control, public administration, democracy, common good,
public information

1. Wstep

Demokracja rozwija si¢ dzigki angazowaniu si¢ obywateli w funkcjono-
wanie panstwa, dlatego réwniez w kontroli administracji publicznej nie
moze zabrakna¢ ich udziatu. Kontrola spofeczna (obywatelska) to rodzaj
kontroli, ktéry klasyfikowany jest jako kontrola zewnetrzna nad admi-
nistracjg, poniewaz nie znajduje swojego strukturalnego usytuowania
w administracji publicznej'. Mozna by rzec, ze obywatele s3 catkowitym
bytem niezaleznym (wolnym elektronem), a podejmowane przez nich
dziatania chronig nasze wspdlne interesy. Przejaw kontroli obywatelskiej
jest swego rodzaju staniem na strazy prawidtowosci dziatan podejmowa-
nych przez administracj¢ publiczng. Spoteczenstwo juz od najnizszych
szczebli, tj. gminy, powiatu, wojewodztwa ,,przyglada si¢” dziatlaniom sze-
roko rozumianej wladzy publicznej. W razie swoich obaw i niepewnosci
oraz wykrytych nieprawidlowosci stosuje odpowiednie $rodki (nacisku),
aby zapobiec dalszym ztym procederom. W wielu przypadkach przekazuje
wykrytg sprawe odpowiednim organom na mocy prawa.

W literaturze prawa administracyjnego niekiedy brak jest omawianego
terminu ,kontrola obywatelska’, wystepuje za to ,kontrola sprawowana
bezposrednio przez obywateli i ich organizacje oraz $rodki masowego
przekazu”?. Pokazuje to jasno gtéwnych aktoréw wystepujacych w tym
segmencie kontroli nad administracja publiczna. Kazdy z nich ma moc
sprawczg, aby naswietli¢ problemy/konflikty/nieprawidlowosci wystepu-
jace w danej jednostce administracji publicznej, a takze zasygnalizowac

! B.Jaworska-Debska, Kontrola spoteczna, [w:] Prawo administracyjne. Pojecia, insty-
tucje, zasady w teorii i orzecznictwie, red. M. Stahl, Wolters Kluwer, Warszawa 2019, s. 638.
> E.Ochendowski, Prawo administracyjne. Czgs¢ ogélna, TNOIK, Torun 2009, s. 515.
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metode ich rozwigzania. Najskuteczniejsze i najbardziej wplywajace
na wyobraznie wladz jest wspolne dziatanie tych trzech grup, tj. spo-
teczenstwa, organizacji i mass medidow. Ztaczeni razem tworza wielka
site nacisku i duzy wydzwigk, ktdre sg istotnymi sktadowymi w realiach
dzisiejszego $wiata politycznego w celu sktonienia rzadzacych do zmian
decyzji/podjecia odpowiednich dziatan.

Nalezy zada¢ sobie pytanie, co jest pierwszoplanowa kwestiag w kon-
troli obywatelskiej — to, czy administracja publiczna postepuje zgodnie
z interesami spolecznymi lub czy spelnia potrzeby spoleczne. Wobec tego
istotnymi kryteriami w odniesieniu do tej materii s3 przede wszystkim
skutecznos¢, efektywnos¢, uczciwo$é i rzetelno$¢ dziatalnosci jednostek
administracji publicznej. Nastepnie — gdy spojrzymy na dalszy plan —
wysuwa sie pryzmat ogélnospoteczny, wylaczajacy precyzyjnie okreslone
zagadnienia/kwestie specjalistyczne. W tym wymiarze brane sa pod uwage
dwa czynniki - przydatno$¢ i celowos¢ spoleczna wykonywanych zadan
i osigganych przez administracj¢ publiczng rezultatéw. Ponadto nalezy
zauwazy¢, ze kontrola spoleczna (obywatelska) cechuje si¢ miernikami,
takimi jak: otwarto$¢ dla spoleczenstwa, zyczliwe podejscie urzednikow,
dobra czy zta administracja, wstuchiwanie si¢ w glos ludnosci, stanie
na strazy intereséw obywateli, zrozumienie sytuacji pojedynczej jednostki,
jak i catej grupy, niestosowanie wyltacznie suchej litery prawa przy rozwia-
zywaniu kwestii spornych, lecz branie pod uwage spotecznego kontekstu®.

Kontrola spoleczna (obywatelska) posiada unikalng ceche wszechstron-
nodci. Nalezy przez to rozumie¢, ze otacza ona wszystkie pola dziatalnosci/
aktywnosci administracji publicznej. Moze ona odnosic¢ si¢ do kazdych
zachowan aparatu administracyjnego wystepujacego na réznych plaszczy-
znach. Co za tym wszystkim idzie, nie wystepuja wobec niej zadne bariery
pod wzgledem przedmiotowym, jak réwniez podmiotowym (jednostek
administrujgcych)*.

* J. Jagielski, Kontrola administracji publicznej, Wolters Kluwer, Warszawa 2018,

S.213-214.
* ] Piecha, J. Jagielski, Kontrola spoleczna, [w:] Prawo administracyjne, red. ]. Jagielski,
M. Wierzbowski, Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 404.
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2. Podzial kontroli spotecznej (obywatelskiej) -
kontrola instytucjonalna

Podstawowy podziat kontroli spolecznej (obywatelskiej) wyréznia kontrole
instytucjonalna i kontrole pozainstytucjonalng. Rozpoczynajac od omo-
wienia pierwszej z nich, nalezy podkresli¢, Ze zawiera ona w sobie szereg
mozliwosci prawnych, z ktérych gléwnie wyrdznia sie petycje, skargi
i wnioski®. Sg one swego rodzaju actio popularis bedacymi przejawem
okazywania przez spoleczenstwo swojego niezadowolenia z dzialan
administracji publicznej oraz przekazywania jej swoich sugestii doty-
czacych poprawy®. Wspomniane narzedzia prawne majg swoje zrodto
wart. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, z ktérego wynika, ze kazdy
obywatel ma prawo do ztozenia skargi, wniosku czy petycji, niezaleznie,
czy bylby to interes publiczny, wlasny lub innej osoby (za uprzednia jej
zgoda). Nalezy je kierowac¢ do organéw wiladzy publicznej, a takze insty-
tucji i organizacji spolecznych, ktére wykonuja powierzone im zadania
ze sfery administracji publicznej. Dzigki temu przepisowi obywatele maja
zagwarantowane prawo podmiotowe’.

2.1. INSTYTUCJA PETYC]JI

Petycja swoje uregulowanie znajduje w Konstytucji RP, specjalnie prze-
znaczonej dla niej ustawie z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (dalej: u.p.)
oraz ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania admini-
stracyjnego (dalej: k.p.a.). Moze ona by¢ wnoszona przez osobe fizyczng
badz prawna, jednostke organizacyjng, ktéra nie jest osobg prawna
lub grupe wymienionych podmiotéw. Adresatami petycji s3 natomiast
organy wladzy publicznej, jak réwniez organizacje lub instytucje spo-
teczne, ktore realizuja powierzone im zadania z obszaru administracji
publicznej (art. 2 ust. 1 u.p.). Petycja jest skltadana, gdy wymaga tego

* Z.Cieslak (red.), Nauka administracji, Wolters Kluwer, Warszawa 2017, s. 153.

¢ 7. Jagielski, op. cit., s. 216-217.

7 'W. Sokolewicz, K. Wojtyczek, Komentarz do art. 63 ustawy o Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej, [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, t. 2, red. L. Garlicki,
M. Zubik, wyd. 2, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2016, s. 557.
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interes publiczny, podmiotu wnoszacego lub podmiotu trzeciego za jego
uprzednig zgoda (art. 2 ust. 2 u.p.). Jezeli za$ chodzi o przedmiot pety-
cji, czyli sfere tego, czego moze ona dotyczy¢, to ustawodawca wskazal,
ze mozemy ja wnie$¢, gdy zadamy m.in. zmiany przepiséw prawnych,
podjecia istotnej decyzji lub przejawu jakiegokolwiek dziatania w zakresie
podnoszonej sprawy. Przedmiotem petycji moga by¢ réwniez kwestie
dotykajace materii Zycia zbiorowego albo szczegdlnych wartosci, ktore
stanowig dobro wspolne. Przepis zastrzega, ze przedmiot musi miesci¢
sie w uprawnieniach adresata petycji (art. 2 ust. 3 u.p.)®.

Ustawodawca przewidzial dwie formy wnoszenia petycji: ustnie lub
elektronicznie (art. 4 ust. 1 u.p.). Jej rozpatrzenie powinno by¢ zrealizowane
w jak najszybszym terminie, jednak ustawa przewiduje czas do 3 miesi¢cy
(art. 10 ust. 1 u.p.). Nalezy podkresli¢, ze w art. 15 i 16 u.p. znajduja si¢
odwotania do ustawy Kodeks postepowania administracyjnego. Zasto-
sowanie tych przepiséw ma miejsce, gdy w ustawie o petycji nie zostaly
uregulowane inne pozadane kwestie’.

2.2. INSTYTUCJA SKARGI I WNIOSKU

Pozostale dwie mozliwoséci prawne kontroli spotecznej (instytucjonal-
nej), czyli skargi i wnioski, maja swoje uregulowanie w Konstytucji RP,
jak i ustawie Kodeks postepowania administracyjnego — w dziale VIII
zatytulowanym ,,Skargi i wnioski”. Art. 221 § 1 k.p.a. potwierdza ich unor-
mowanie w Konstytucji RP - dokladnie w art. 63, ktory byt juz wezesniej
przytaczany. Wzmianka o mozliwosci skladania skarg i wnioskéw w inte-
resie publicznym dodaje charakteru spolecznego, co jest istotne w tym
segmencie kontroli administracji publicznej. Tak jak w przypadku pety-
cji, skargi i wnioski moga by¢ zlozone przez kazdego obywatela w spra-
wie publicznej, wlasnej lub innej osoby (za jej uprzednia zgoda). Nalezy
zaznaczy¢, ze procedura postepowania dotyczaca skarg i wnioskow jest
jednoinstancyjna, co oznacza, ze nie jest mozliwe wniesienie odwotania

® JH. Szlachetko, Petycja, [w:] J.H. Szlachetko, Partycypacja spoteczna w lokalnej
polityce przestrzennej, Wolters Kluwer, Warszawa 2017, s. 177-180.
° Ustawaz dnia 11 lipca 2014 1. 0 petycjach (t.j. Dz.U. z 2018 1. poz. 870 z pézn. zm.).
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od zawiadomienia o metodzie zalatwienia skargi oraz wniesienie skargi
na to zawiadomienie do sadu administracyjnego'®.

W art. 225 k.p.a. ustawodawca jasno okredlit, ze podmiot skladajacy
skarge lub wniosek nie moze by¢ z tego tytulu w jakikolwiek sposéb
winiony lub obarczany zarzutami — oczywiscie, jezeli dziatal zgodnie
z obowiazujacym prawem. Organy panstwowe, samorzadowe czy jedno-
stek samorzadu terytorialnego, a takze organy organizacji spolecznych
sa zobligowane do zwalczania przejawéw ograniczania, krytyki, a takze
innych form, ktére staraja si¢ lub uniemozliwiajg sktadanie skarg i wnio-
skéw oraz przekazywanie informacji do publikacji majacych charakter
skargi lub wniosku''.

Dzial VIII, rozdzial 2 k.p.a. zostal poswiecony wylacznie instytucji
skargi. Art. 227 k.p.a. reguluje, Ze jej przedmiotem moze by¢ zaniedbanie
lub nieprawidlowe realizowanie zadan przez odpowiednie organy admi-
nistracji publicznej lub ich pracownikéw, ztamanie praworzadnosci lub
naruszenie dobr skarzacych, jak réwniez zbyt dtugie lub biurokratyczne
realizowanie spraw. Skarge powinno si¢ wnosi¢ do organu usytuowanego
w hierarchii wyzej od tego, ktérego skarga dotyczy. Maksymalny termin
rozpatrzenia skargi wynosi do miesigca, a skarzacy ma obowigzek otrzymac
odpowiedz od organu. Za sprawa skargi w sprawie indywidualnej moze
zosta¢ wszczete postepowanie administracyjne pod warunkiem, ze nie byta
i nie jest przedmiotem postepowania administracyjnego. W przypadku
whiesienia jej przez inng osobe, proces ten moze nastapi¢ z urzedu (chyba,
ze przepisy wymagaja zadania strony do wszczecia postepowania)'?.

W tym miejscu nalezy uznac za zasadne pytanie, czym rozni si¢ petycja
od skargi. Pierwsza z nich nawigzuje charakterem swojej tresci do przyszto-
$ci, jest w niej zawarta prosba o podjecie okreslonych dziatan, ktdre za jej
sprawa maja dopiero si¢ wydarzy¢. Natomiast w skardze réwniez mamy
do czynienia z postulatem o wszczgcie dziatan (majacych si¢ wydarzy¢
w przyszlosci), jednak punktem odniesienia s niewlasciwe sytuacje, ktore

1 PM. Przybysz, Komentarz do art. 221 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego,
[w:] PM. Przybysz Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz aktualizowany,
Wolters Kluwer, Gdansk 2022, s. 698-699.

' Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2020 1. poz. 256 z pozn. zm.).

12 ], Zimmermann, Prawo administracyjne, Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 520.
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mialy miejsce w przeszlosci. Skarga zatem dotyka tego, co sie wydarzyto
ijest swego rodzaju instytucjg wskazujaca naprawe popetnionych biedow.

Z kolei instytucj¢ wniosku ustawodawca doprecyzowal w rozdziale 3
dzialu VIII k.p.a. Réznica dzielaca ja od skargi jest sfera przedmio-
towa. Przedmiotem wniosku moga by¢ kwestie dotyczace udoskona-
lenia organizacji, uskutecznienia pracy, wzmocnienia praworzadnosci
czy przeciwdzialania naduzyciom (art. 241 k.p.a.). Mozna stwierdzi¢,
ze wniosek rowniez jest skierowany w kierunku przyszlosci - tak samo
jak skarga. Nalezy jednak podkresli¢, ze rozréznienie skargi lub wniosku
odbywa sie poprzez zbadanie tresci pisma, a nie formy zewnetrznej lub

uzytej nazwy'’.

2.3. SKARGA KONSTYTUCYJNA I SKARGA POWSZECHNA

Bardzo istotnym elementem kontroli obywatelskiej jest skarga konsty-
tucyjna. Jej uregulowanie prawne znajduje si¢ w art. 79 ust. 1 Konstytu-
cji RP. Ustawodawca zawarl w nim, Ze kazdemu obywatelowi, ktorego
wolnoscilub prawa gwarantowane przez Konstytucje RP zostaly ztamane,
zapewnia si¢ prawo wniesienia skargi do Trybunatu Konstytucyjnego zgod-
nie z zasadami okreslonymi w ustawie. Skarga moze dotyczy¢ zbadania
zgodno$ci ustawy badz innego aktu normatywnego z Konstytucja, na pod-
stawie ostatecznego orzeczenia sadu lub organu administracji publicznej
dotyczacego praw i wolnosci obywatela lub jego obowigzkow zawartych
w Konstytucji'*. Przepis ten jest swego rodzaju ochrong jednostki wobec
decyzji podejmowanych przez wladze publiczng. Jego celem jest zapobie-
ganie skutkom, jakie moze wywotac uzycie ,nielegalnego” prawa, ktére
dotyka praw i wolnosci zagwarantowanych przez Konstytucje'®. Mozna
tez potraktowac skarge konstytucyjng jako przejaw ochrony interesu

% ]. Jagielski, op. cit., s. 221.

'* K. Sikora, Kontrola spoteczna, [w:] Prawo administracyjne. Cze$¢ ogdlna, ustro-
jowe prawo administracyjne, wybrane zagadnienia materialnego prawa administracyjnego,
red. J. Stelmasiak, M. Zdyb, Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 595-596.

* M. Szubiakowski, Instytucja skargi konstytucyjnej, [w:] M. Szubiakowski, Admini-
stracyjnoprawna regulacja praw i wolnosci obywatelskich, Wolters Kluwer, Warszawa 2017,
s. 290.

17



18

TOMASZ KAWA

ogolnego. Nalezy przez to rozumie¢ wskazywanie aktéw normatywnych,
ktére powinny by¢ usunigte z porzadku prawnego. Do tego grona nalezy
réwniez zaliczy¢ akty normatywne ustanawiane przez administracje
publiczng. Dlatego nalezy méwic o skardze konstytucyjnej w $§wietle kon-
troli spotecznej.

W kontekscie kontroli spotecznej (instytucjonalnej) nalezyte jest
wspomnienie o skardze powszechnej do sadu administracyjnego, z kto-
rej moze skorzystac¢ kazdy, czyj interes prawny lub uprawnienie zostato
naruszone uchwalg lub zarzadzeniem organu gminy, uchwalg organu
powiatu, przepisami aktéw prawa miejscowego wydanymi z zakresu admi-
nistracji publicznej'®. Co prawda skargi te obowigzuja na plaszczyznie
naruszen intereséw prawnych czy uprawnien, jednakze istnieje mozliwo$¢
skladania ich w interesie grupowym (za uprzednia zgoda oséb wnosza-
cych). W rezultacie wszczgta zostaje kontrola funkcjonowania przede
wszystkim normatywnej administracji publicznej, co ma efekty ogoélno-
spoleczne. Wobec zaistnialego mozna stwierdzi¢, ze skarga powszechna
jest kontrolg spoteczng (obywatelska)'’.

2.4. PRAWO DOSTEPU DO INFORMAC]I PUBLICZNE]

Do kregu instrumentéw kontroli spotecznej (instytucjonalnej) zali-
czamy réwniez prawo dostepu do informacji publicznej. Dzigki niemu
obywatele moga zyskiwa¢ informacje dotyczace dzialalnosci administra-
cji publicznej. Istotnos¢ tego prawa zostaje podkreslona w art. 61 ust. 1
Konstytucji RP, za sprawa ktorego kazdy obywatel ma mozliwos¢ otrzy-
mania informacji o funkcjonowaniu organéw wiladzy publicznej, a takze
osobach sprawujacych funkcje publiczne. Ponadto do tego grona usta-
wodawca zaliczyl organy samorzadu zawodowego oraz gospodarczego,
jak réwniez osoby i jednostki organizacyjne w obszarze ich dziatalno$ci

16 Zob.art. 101 ustawy z 08.03.1990 1. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U.z2018 1. poz. 994
ze zm.), art. 87 ustawy z 05.06.1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2018 . poz. 995
ze zm.), art. 9o ustawy z 05.06.1998 r. 0 samorzadzie wojewodztwa (Dz.U. z 2018 r. poz. 913
zezm.), art. 63 ustawy z 23.01.2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodz-
twie (Dz.U. z 2017 1. poz. 2234 ze zm.).

7 ]. Jagielski, op. cit., s. 222.
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na rzecz wladzy publicznej oraz zarzadzania majatkiem Skarbu Panstwa

albo mieniem komunalnym. Katalog w tym zakresie poszerza art. 4 ust. 2
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (dalej:

u.d.i.p.), w ktérym obowigzanymi do udzielania informacji publiczne;j

sa zwigzki pracodawcow, zwigzki zawodowe i partie polityczne. W art. 61
ust. 2 Konstytucji RP ustawodawca przewidzial dla obywateli, w ramach

prawa dostepu do informacji publicznej, mozliwos¢ wgladu do dokumen-
tow, a takze uczestnictwo w posiedzeniach kolegialnych organéw wladzy
publicznej, wlacznie z mozliwoscig zapisu obrazu lub dzwigku. Nalezy
dodag, ze rozumienie wladzy publicznej w tym zakresie jest bardzo szerokie,
poniewaz nie obejmuje ono wylacznie organdw administracji rzadowej

czy samorzadowej, lecz takze organy ustawodawcze — Sejm i Senat, try-
bunaly oraz sady*®.

Ustawa o dostepie do informacji publicznej bardzo ogoélnikowo podcho-
dzi do tego, czym jest informacja publiczna. Jej definicja zostata okreslona
wart. 1 ust. 1 — kazda informacja o sprawach publicznych stanowi informacje
publiczng w rozumieniu ustawy i podlega udostepnieniu na zasadach i w try-
bie okreslonym w niniejszej ustawie**. Daje to obywatelowi duze mozliwosci
do interpretacji przepisu (co rozumiemy pod pojeciem informacji publicz-
nej) i uzyskiwania szczegétowych informacji. Ponadto w $wietle art. 2 ust. 1
u.d.i.p. informacje publiczng moze otrzymac kazdy, z zastrzezeniem prze-
stanek wymienionych w art. 5 u.d.i.p. Naleza do nich m.in.: prywatnos¢
osoby fizycznej, tajemnica przedsiebiorstwa czy informacje niejawne®.

Najczesciej stosowang forma uzyskiwania informacji publicznej jest
wniosek elektroniczny, w ktérym zawieramy m.in., o co konkretnie wnio-
skujemy i jaka forme odpowiedzi chcieliby$my wybra¢ (elektroniczna,
papierowa, ustng — po uprzednim umdwieniu terminu). Wskazujemy
réwniez swoje podstawowe dane osobowe i ewentualnie dane kontaktowe
(w przypadku kontaktu elektronicznego). Nalezyte jest rowniez zfozZenie
podpisu.

'® P Szustakiewicz, Informacja publiczna, ,Kontrola Paiistwowa” 2011, nr 4 (339),
s. 103.

" Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 1. 0 dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U.
Z 2020 I. poz. 2176 z pdzn. zm.).

** https://administracjapodkontrola.pl/aktualnosci/spoleczna-kontrola-w-
administracji-publicznej-zagadnienia ogolne/, [dostep: 20.03.2022 1.].
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2.5. ORGANIZACJE SPOLECZNE, ZRZESZENIA

Mowiac o kontroli spotecznej (obywatelskiej), nie mozemy pominaé
organizacji spotecznych, zrzeszen. Wiele z nich posiada funkcje spraw-
dzania (weryfikowania) i oceniania funkcjonowania aparatu administra-
cyjnego. O konkretnych przypadkach zaangazowania wspominanych
podmiotéw decyduja regulacje prawne. Przyktadem moze by¢ Rozpo-
rzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2016 r. w spra-
wie wspoldzialania podmiotéw w wykonywaniu kar, srodkéw karnych,
kompensacyjnych, zabezpieczajacych i zapobiegawczych oraz przypadku
spotecznej kontroli nad ich wykonywaniem. W § 5 ust. 1 Rozporzadzenia
zostalo jasno wskazane, ze przedstawiciele podmiotéw oraz osoby godne
zaufania s3 uczestnikami spotecznej kontroli nad wykonywaniem kar,
srodkéw karnych, kompensacyjnych, zabezpieczajacych i zapobiegaw-
czych oraz przepadku. Ponadto zostal wymieniony katalog czynnosci
w ramach spolecznej kontroli. Sg to m.in.: przeprowadzanie rozméw
z osobami skazanymi i ich przelozonymi, lustracja miejsc zakwaterowania,
pracy i nauki czy przyjmowanie wnioskéw i skarg skazanych. Jak widzimy
na tym przykltadzie, przepisy prawne nadaja réznym podmiotom mozli-
wosci prawne do sprawowania omawianego rodzaju kontroli.

Organizacjom spolecznym zostaly nadane uprawnienia do udziatu
w postepowaniu administracyjnym na prawach strony - co jest istotne
z punktu widzenia kontroli spotecznej. Kodeks postepowania administra-
cyjnego w art. 31 § 1 stanowi, ze organizacja spoleczna moze w sprawie
dotyczacej innej osoby wystepowac z zadaniem wszczecia postepowania
(administracyjnego) lub dopuszczenia do udziatu w postepowaniu w sytu-
acji, gdy przemawia za tym interes spoteczny. Natomiast gdy organizacja
spoteczna nie bierze udzialu w postepowaniu, moze (w ramach interesu
spolecznego) - za zgoda organu administracji publicznej - przedstawic¢
mu swoj poglad (art. 31 § 5 k.p.a.)*’.

Organizacje spoleczne posiadaja mozliwo$¢ (w ramach swojej
dziatalnosci statutowej) wnoszenia skargi w sprawach dotyczacych
intereséw prawnych innych osoéb, jezeli braly udzial w postepowaniu

*' Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2020 1. poz. 256 z pozn. zm.).



KONTROLA SPOLECZNA (OBYWATELSKA) ADMINISTRAC]JI PUBLICZNE]

administracyjnym (art. 50 ustawy Prawo o postepowaniu przed sagdami
administracyjnymi)??.

2.6. MASS MEDIA

W kontekscie kontroli spotecznej (instytucjonalnej) nalezy réwniez wspo-
mnie¢ o srodkach masowego przekazu, ktdre w dzisiejszych czasach odgry-
waja ogromna role w kontekscie ujawniania wszelakich informacji, w tym
réwniez dotyczacych dziatalnosci administracji publicznej. Ukazywanie
negatywnych aspektéw w wielu przypadkach konczy si¢ wszelkiego rodzaju
sankcjami dla winnych i wyeliminowaniem powstatych nieprawidlowo-
$ci. Dlatego tez zasadne jest méwienie o srodkach masowego przekazu
jako tych, ktére sprawuja kontrole nad administracjg publiczng. Mozliwo$¢
wnoszenia skarg i wnioskow przez telewizje, prase czy radio daje Kodeks
postepowania administracyjnego w art. 248 ust. 11 2%’

Mass media (telewizja, radio, prasa) sa takze wyrazicielami naszych
opinii, uwag, sugestii, przekonan itd. w odniesieniu do funkcjonowania
administracji publicznej. Srodki masowego przekazu demaskujg i pote-
piaja negatywne zdarzenia z zycia spolecznego, wydajac opinie na ich
temat gtéwnie z punktu widzenia przecigtnego obserwatora administra-
cji publicznej i odbiorcy jej dziatan. W konsekwencji $rodki masowego
przekazu w swych opiniach stanowig swego rodzaju ,lustrzane odbicie”
pogladow obywatelskich i dzieki temu zostaja ,,narzedziami” w przepro-
wadzaniu kontroli spoleczne;j.

Srodki masowego przekazu swoje funkcje kontrolne znajduja
m.in. w ustawie z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji. Usta-
wodawca stworzyl poprzez programy publicznej radiofonii i telewizji
dla obywateli i ich organizacji szereg mozliwosci, do ktoérych nalezy
m.in. dawanie sposobnosci do realizacji prawa do kontroli i krytyki spo-
tecznej, a takze stuzenie eliminowaniu patologii spolecznych. We wspo-
mnianej ustawie zostato zatem podkreslone, ze radiofonia i telewizja

?? Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sadami administra-
cyjnymi (t.j. Dz.U. z 2022 1. poz. 329).

** Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2020 1. poz. 256 z pdzn. zm.).
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publiczna sg narzedziami artykulowania obywatelskich ocen wzgledem
dzialalnosci aparatu administracyjnego®.

Nie mozna tez poming¢ prasy. Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo
prasowe umozliwia ukazywanie niekorzystnych zdarzen, uchybien,
nieprawidiowosci wystepujacych w dzialalnosci m.in. administracji
publicznej. Negatywne oceny moga mie¢ swoje ujscie w informacjach
obywatelskich. Dzialajac z duchem zasady wolnosci stowa i prawa do kry-
tyki, kazdy obywatel moze udziela¢ informacji prasie, a prasa ma prawo
do ich wykorzystania. Organy administracji publicznej (wlacznie z innymi
podmiotami) zgodnie z prawem prasowym s3 obowigzane natomiast
do przedstawiania informacji o swojej dziatalnosci. Nieudzielenie infor-
macji moze by¢ spowodowane wylacznie ochrong tajemnicy panstwowej
lub stuzbowej, a takze innej tajemnicy chronionej ustawowo. Nieudzielenie
jej moze by¢ zaskarzone do sagdu administracyjnego®”.

3. Podzial kontroli spolecznej (obywatelskiej) -
kontrola pozainstytucjonalna

Przechodzac do drugiego rodzaju kontroli spotecznej, czyli kontroli poza-
instytucjonalnej, nalezy podkredli¢, ze nie jest ona obwarowana regula-
cjami prawnymi w kwestii jej wykonywania. Realizowana jest poprzez
wyrazanie opinii i ocen spoleczenstwa na temat funkcjonowania admi-
nistracji publicznej i wykonywania przez nig zadan. Ten rodzaj kontroli
mozna klasyfikowa¢ na réwni z tzw. opinig publiczng, ktéra przejawia
sie m.in. w badaniach wykonywanych przez specjalistyczne jednostki,
publikowanych raportach dotyczacych wynikéw ankiet przedstawiaja-
cych punkt widzenia spoleczenstwa na dang sprawe — moga one dotyczy¢
np. korupcji w administracji publicznej, obsady stanowisk na poszczegol-
nych szczeblach itd. Kontrole pozainstytucjonalng nalezy charakteryzowac
jako kontrole posrednia ze wzgledu na wykonywanie jej posrednio przez
rozne zrédta jej identyfikowania i przekazu®.

24

J. Jagielski, op. cit., s. 227.

% Ibidem, s. 227-228.

%6 ). Jagielski, Wspdlczesna kontrola spoleczna (obywatelska) nad administracjg
publiczng, ,Kontrola Pafstwowa” 2005, nr 1 (300), s. 53.



KONTROLA SPOLECZNA (OBYWATELSKA) ADMINISTRAC]JI PUBLICZNE]

Znaczenie opinii publicznej w demokratycznym panstwie prawa jest
niestychanie istotne. Przede wszystkim jest ona czynnikiem oddziatywu-
jacym na aparat administracyjny, co przeklada si¢ na poprawniejsze funk-
cjonowanie mechanizmu systemu politycznego. Wplyw opinii publicznej
ma swoje przetozenie w dzialalnosci wladzy publicznej, powstrzymywa-
niu jej przed tendencjami autokratycznymi, niepostuszenstwem wobec
obywateli, stosowaniem postaw ignorujacych itd. Inaczej méwiac, samo
wystepowanie opinii publicznej jest dla wladzy publicznej ,,bodzcem
hamujacym” przed zapedami do traktowania spoleczenstwa jako bytu
podrzednego, niezwracajacego uwagi na nieprawidlowosci pojawiajace
sie w funkcjonowaniu administracji publiczne;.

4. Podsumowanie

Jak mozna zauwazy¢, kontrola spoteczna (obywatelska) odznacza si¢ szere-
giem mozliwosci sprawdzania dzialalnosci administracji publicznej. Oby-
watele w demokratycznym panstwie majg prawo do dbania o dobro wtasne
iwspolne, korzystajac z instrumentdw, jakie przyznaje im system prawny,
poniewaz s3 one skuteczng metoda na przeciwdzialanie nieprawidtowo-
$ciom, a takze ich eliminowanie. Bardzo istotnym elementem tego seg-
mentu kontroli sg srodki masowego przekazu, ktére swoim zasiegiem moga
naglosni¢ okreslony problem, co sprawia, ze na wtadzy publicznej powstaje
swoista presja do podjecia stosownego dzialania, a takze w wielu przypad-
kach powoduje to wszczecie postgpowania sagdowego. Kontrola spofeczna
(obywatelska) - jak sama nazwa wskazuje, stuzy przede wszystkim oby-
watelom, ktorzy swoja dzialalnoscig straznicza przyczyniaja sie do prawi-
dowego funkcjonowania administracji publiczne;.
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